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1. Bevezetd

1.1. Hatalybalépés és Elfogadas

A jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek (tovabbiakban: ,,ASZF”) Molnar Zséfia E.V. (székhelye /ami
egyben a postai cime is/: 1222 Budapest, Liszt Ferenc at 7., nyilvantartasi szima: 58411540, ad6szama:
46722355-1-43; e-mail info@molnarzsofia.hu) altal Uzemeltetett molnarzsofia.hu weboldal (a
tovabbiakban: ,,Weboldal”) és annak minden aloldala, szolgaltatasa, funkcidja, szoftveralkalmazasa,
platformja vagy egyéb forrasa iranti hozzaférést és hasznalatot, tovabba a Molnar Zsé6fia E.V. és a barmely
masik fél k6zott 1étrejovo vagy létrejott jogviszonyt szabalyozza.

Minden Felhasznalé, aki a Weboldalt bongészi, ott regisztral vagy vasarol, kijelenti, hogy elolvasta,
megértette és elfogadja a jelen ASZF-et. Ha nem ért egyet az ASZF barmely pontjaval, dgy nem jogosult a
Weboldal hasznalatara.

A Weboldal hasznalata kizarélag tgy lehetséges, hogy a jelen ASZF-ben foglalt feltételeket magara nézve
kotelezének fogadja el a Felhasznalé.

Ajelen ASZF-ben nem szabélyozott kérdésekre, valamint jelen Szabalyzat értelmezésére a hatilyos magyar
jogszabalyok az iranyadodak, kilonds tekintettel a Polgari Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. térvény
(,Ptk.”), az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, az informaciés tarsadalommal Gsszefiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseir6l szoldé 2001. évi CVIIL (Elker. tv.) térvény, valamint a fogyasztd és a
vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl sz616 45/2014. (11. 26.) Korm. rendelet és a fogyasztd
és vallalkozas kozotti, az aruk adasvételére, valamint a digitdlis tartalom szolgaltatdsara és digitalis
szolgaltatisok nyujtasara irdnyuld szerzédések részletes szabadlyairdl szolé 373/2021. (VI.30.) Korm
rendelet vonatkozé rendelkezéseire. A vonatkozd jogszabalyok kotelezé rendelkezései a Weboldal
tzemeltetSjére és a Felhasznalokra is kiilon kikotés nélkil is iranyadok.

1.2. A Szolgaltatas Leirasa

eboldal elsédleges célja a OVT] — 931902 — Egyéb m.n.s sporttevékenység éltal lefedett szolgaltatisok
yujtasa, {gy kilondsen, de nem kizardlagosan péz oktatasi szolgaltatisok, online edzéstervek, étrendek

értékesitése és egyéb, a fentiekhez kapcsolodo el6fizetdi szolgaltatasok nydjtasa.

A Weboldal szolgaltatasai kbzott szerepelnek személyre szabott edzéstervek, tandcsadds, valamint lehet&ség
van egy havi el6fizetéses rendszer igénybe vételére; amely hozzaférést biztosit exkluziv tartalmakhoz,
tanacsokhoz és egyéb szolgaltatisokhoz.

Az edzéstervek és egyéb tartalmak értékesitése elektronikus formaban, online fizetési megoldasok igénybe
vételével torténik.

1.3. Valtozasok és Mddositasok

Weboldal tzemeltetSje fenntartja a jogot, hogy barmikor modositsa, frissitse vagy megvaltoztassa a
Weboldal tartalmat, feliletét és szolgaltatasait, beleértve a jelen ASZF-et is, a Felhasznalok elézetes
értesitése mellett. Az értesités torténhet hirlevélben, e-mailben, illetve a Weboldalon torténd
figyelemfelhivas formajaban is.

A Weboldal hasznalataval On, mint Felhasznalé elfogadja, hogy az tizemeltet nem felel azért, hogy On a
jelen ASZF valtozasait ténylegesen nyomon kéveti-e.

Ha az ASZF médositasa ellenére On tovabbra is hasznilja a Weboldalt, azt ugy tekintjitk, hogy rautal6
magatartassal elfogadta a modositott feltételeket.

1.4. Egyéb El6irasok és Feltételek

Egyes szolgaltatasok és tartalmak specialis feltételekkel vagy el6irasokkal rendelkezhetnek, amelyek
esetenként kiegészitik vagy médositjak a jelen ASZF-et. Minden ilyen esetben az egyes szolgaltatisokhoz
vagy tartalmakhoz kapcsolodé specialis feltételek az iranyadok.


Kristóf dr. Berényi
Könyvelő ellenőrizze, hogy ezt a tevékenységet végezheted a jelenlegi tevékenységi körökkel, illetve hogy engedélyköteles, bejelentésköteles-e?

Zsófia Molnár
Ok


A Felhasznalonak gondosan 4t kell olvasnia az egyes szolgaltatasok és tartalmak specialis feltételeit, miel6tt
azokhoz hozzaférne vagy hasznalna azokat. A Felhaszndlé jogosult a Weboldal Gzemeltet§jével is felvenni
a kapcsolatot és e korben tajékoztatast kérni.

2. Regisztraci6 és Felhasznaldi Fiok

2.1. Regisztracio

A Weboldal egyes funkcidinak, illet6leg az egyes szolgaltatasok igénybevétele érdekében regisztricid
szitkséges. A regisztracidhoz a kdvetkezS személyes adatok megadasa sziikséges: teljes név, e-mail cim,

jelsz6, azonban ezen tulmenden tovabbi adatok megadasa lehet sziikséges az egyes szolgaltatasok
igénybevétele érdekében.

Minden Felhasznalonak sajat, egyedi felhasznaloi fidkkal kell rendelkeznie — amely regisztraciohoz kétott -
és koteles valds, pontos, aktudlis és teljes informdcidt szolgaltatni regisztracidkor, és frissiteni azt,
amennyiben valtozas kovetkezik be.

A Felhasznal6 megerdsiti, hogy a hatalyos magyar jogszabalyok szerint cselekvéképességében semmiben
sem korlatozott, nagykord személy.

Weboldal izemeltet6je nem felel a Felhasznal6 altal megadott, illetve a késébbieckben médositott adatok
hianyossagaibdl, a hibasan megadott adatokbdl ered6 semmilyen kévetkezményekért.

Felhasznalé a Weboldalon t6rténé regisztracidjaval kijelenti, hogy jelen ASZF, és a Weboldalon kézzétett
Adatkezelési tajékoztaté feltételeit megismerte és elfogadia, illetéleg az adatkezeléshez hozzajarul.

2.2. Felhasznaloi Fiok Biztonsaga
A Felhasznal6 feleléssége gondoskodni a fidkja és a hozza tartozo jelszé védelmérsl. A Felhasznalo a
felhasznal6i adatokat massal csak sajat felel6sségre oszthatja meg.

A Felhasznal6 koteles haladéktalanul értesiteni a Weboldal tizemeltetéjét minden olyan jogosulatlan
hasznalatrél vagy biztonsagi incidensrél, amely a felhasznaléi fidkjaval kapcsolatos. Biztonsagi incidensnek
minésil, ha harmadik személy a felhasznaldi fidkba jogosulatlanul belép, vagy beléphet, kilonosen a
Felhasznal6 jelszavanak megszerzése okan.

2.3. Felhasznaloi Fiok Felhasznalasa

A felhasznaldi fidkot és az abban talalhaté informacidkat kizarélag magancélra lehet felhaszndlni, a
kereskedelmi célra valé felhasznalis tilos.

A Felhasznalé nem jogosult harmadik fél részére hozzaférést biztositani fidkjahoz, illetve nem jogosult a
fiok altal elérhets tartalmak masolasara, tobbszorozésére, kozzétételére értékesitésére vagy egyéb modon
torténd felhasznalasara.

Barmilyen, a felhasznal6i fiok Felhasznalé altal térténd jelen ASZF-el ellentétes felhasznalisa azonnali jogi
kovetkezményeket von maga utan.

2.4. Felhasznaloi Fiok Korlatozasa vagy Torlése

Weboldal tizemeltetSje fenntartja a jogot, hogy korlatozza, felfuggessze vagy térolje a felhasznaldi fidkot,
amennyiben a Felhasznilé megsérti a jelen ASZF-et, vagy jogszabalyba iitkéz6 tevékenységet végez a
Weboldalon, vagy azzal kapcsolatban, azt felhasznalva — ez a legtagabb kérben értelmezendé.

A Felhasznalé barmikor dénthet ugy, hogy megsziinteti felhasznaldi fidkjat, azonban ebben az esetben az
esetlegesen elére fizetett Gsszegek visszafizetésére a jelen ASZF szerinti rendelkezések alkalmazandék.



2.5. Kommunikacio

A regisztracioval a Felhasznald beleegyezik, hogy Weboldal tzemeltetSje e-mailen vagy egyéb, a
Weboldalon talalhaté felilleten tdjékoztassa az 4j funkciokrdl, promécidkrol, ajanlatokrdl vagy egyéb, a
szolgaltatassal kapcsolatos informaciokrol.

3. Termékek és Szolgaltatasok

3.1. Termékleirasok és Arak

A Weboldal kindlataban 1évé termékek és szolgaltatasok részletes lefrasai, valamint az egyes termékek,
szolgaltatasok és elSfizetési csomagok aktudlis arai a Weboldalon elérhetéek. Az arak kizardlag azon
termékek vagy szolgiltatasok kapcsian keriilnek feltiintetésre, amelyek aktudlisan elérhetéek (igénybe
vehetdk, illetSleg megvasarolhatok).

Az arak magyar forintban, brutté és nettd Osszegben kerlilnek feltlintetésre azzal, hogy az arak nem

tartalmazzak az esetleges tési koltséget

Weboldal tizemeltetSje a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet (tovdbbiakban: Rendelet) a fogyaszté és a
vallalkozas k6zotti szerzGdések részletes szabalyairdl alapjan a kdvetkezSk szerint folytatja tevékenységét.

A Rendelet 11. § (1) szerint Uslethelyiségen kiviil kititt s3er3ddés és tavollévik kizitt kititt szer3ddés meghkitését
megeldzden a vdllalkozds kiteles vildgosan és kiZérthetd mddon tajékoztatni a fogyasztit.

Weboldal iizemeltetSje a rendelet alapjan tajékoztatast ad az édltala nyujtott szolgaltatis vagy aru lényeges
tulajdonsagairél, az adathordozonak és az arunak vagy szolgaltatasnak megfelel6 mértékben.

Weboldal tzemeltetSje a rendelet alapjan tdjékoztatast ad a tevékenysége gyakorldsa kézbeni nevérdl
(vallalkozas nevérél), ami az ASZF 1.1. pontjiban valésul meg,

Weboldal iizemeltetSje a rendelet alapjan az ASZF 1.1. pontjiban tijékoztatist ad a tevékenységének
kifejtésének és a székhelyének postai cimérdl, telefonszamardl és elektronikus levelezési cimérdl. A
Weboldal tzemeltetSje egyéb olyan online kommunikaciés eszkézt nem bocsat a Felhasznald
rendelkezésre, amely biztositja a Felhasznalé szamara az adatok tartés adathordozon térténd tarolasat.

Weboldal iizemeltetje a rendelet alapjan a Weboldalon tajékoztatast ad a tevékenységének kifejtése szerinti
aruért vagy szolgaltatasért jard ellenszolgaltatis adoval megndvelt teljes Gsszegérdl vagy — ha az aru vagy
szolgaltatas jellegébdl adodoan az ellenértéket nem lehet el6re ésszerien kiszamitani — annak szamitasi
modjardl, valamint az ezen felll felmerilé valamennyi koltségrodl (Igy kilonGsen a postakoéltségrol), vagy
ha e koltségeket nem lehet ésszertien el6re kiszamitani, annak a ténynek a feltiintetésérél, hogy tovabbi
koltségek meriilhetnek fel.

Weboldal tizemeltetSje a rendelet alapjan tajékoztatja a Felhasznalét, hogy a hatirozatlan id6re sz616 vagy
el6fizetést magaban foglalo teljesités esetében arrdl, hogy az ellenszolgaltatas teljes Gsszege a szamlazasi
id6szakra vonatkozé valamennyi koltséget tartalmazza.

Weboldal iizemeltetSje a rendelet alapjan tajékoztatis ad, hogy a szerz6dés megkStéséhez alkalmazott,
tavollévok kozotti kommunikaciot lehetévé tévé eszkoz hasznalatanak nincs dija.

Weboldal tzemeltetje a rendelet alapjan a oldal «Fizetés» pontjaban tdjékoztatast ad a teljesités
feltételeirsl, igy kulondsen a fizetésrél, a szalit
valamint a vallalkoz6 panaszkezelési médjardl.

médjardl és hataridejérdl és a teljesitési hatarid6rél,

Weboldal iizemeltetéje a Rendelet alapjan tdjékoztatast ad a Felhasznalénak a kellékszavatossagra és a
termékszavatossagra vonatkozé jogszabalyi kotelezettségrdl (jelen ASZF-ben és annak elvalaszthatatlan
részét képezs mellékletében), az értékesités utani a jotallas fennallasarol és annak feltételeirdl

Weboldal izemeltetSje a Rendelet alapjan tdjékoztatast ad a Felhasznalonak, a megallapodas id6tartamardl,
és ha a megillapodas hatarozatlan id6re szél vagy a megallapodds a hatarozott id6 elteltét kévetSen
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Kristóf dr. Berényi
lesz ilyen?

Zsófia Molnár
Egyelőre nem, de maradhat a jövőre való tekintettel

Kristóf dr. Berényi
Zsófi, ezt töltsd majd ki kérlek

Zsófia Molnár
Ezt akkor érik el, amikor a fizetéshez érnek a terméknél


hatarozott idére meghosszabbodik vagy hatarozatlan idejivé alakul at, a megallapodas felmondasanak
feltételeirdl, jelen ASZF 5.1. pontja szerinti médon. Weboldal tizemeltetSie jelen ASZFE elvalaszthatatlan
mellékleteként feltiinteti a kellékszavatossag, a termékszavatossig és a jotallas fogalmanak pontos és
megfelel6 hasznalataval kapcsolatban minden olyan informaciot, ami a Felhasznaloknak, mint Fogyasztok
szamara is tisztdzza ezen fogalmakat.

Weboldal iizemeltetéje a rendelet alapjan tajékoztatast ad a Felhasznaléknak a Felhasznalo

kotelezettségeinek szerz6dés szerinti legrévidebb idStartamardl. Felhasznalok az erre vald rendelkezéseket
jelen ASZF 3.3 pontjaban talaljak.

Weboldal izemeltetSje a Felhasznaldk erre vonatkozé kérése esetén tajékoztatja a Felhasznalokat a sajat
maga altal forgalmazott, Felhasznalé altal megvasarolni kivant digitalis elemeket tartalmazé aru, digitalis
tartalom és digitalis szolgaltatas mikodésérdl, valamint az alkalmazand6é muszaki védelmi intézkedésrél
valamint a digitalis elemeket tartalmazé aru, digitlis tartalom és digitalis szolgaltatds barmilyen vonatkozé
kompatibilitasardl és interoperabilitasarol a Weboldal tzemeltet$jétdl észszerlien elvarhat6 ismereteknek
megfeleléen.

3.2. Arvaltozasok

Weboldal tzemeltet§je fenntartja a jogot, hogy barmikor megvaltoztassa a termékek és szolgaltatasok arait
anélkil, hogy elSzetesen értesitené a Felhasznalékat. Az Gj arak azokra a megrendelésekre nem
vonatkoznak, amelyek mar megerésitésre keriltek.

Az el6fizetbi dijak valtozasa esetén a mar eléfizetett idészakra a valtozasok nem lesznek hatassal. Az
eléfizetési dijak valtozasa az 1j el6fizetSkre és az Gj szamlazasi ciklusokra érvényesek.

Amennyiben bizonyos termékekre vagy termékcsoportra kedvezményes, illetGleg promocids ar keriil
bevezetésre, Weboldal tizemeltetSije tijékoztatja Felhasznilokat az akcidrdl/promociordl és annak pontos
id6tartamarél. Amennyiben a Weboldal tzemeltetSje hibasan tiinteti fel a Weboldalon a termékek dijjat,
akkor a Weboldal tizemltetSje nem kételes a terméket hibds aron szolgaltatni, hanem felajanlhatja a helyes
aron torténd szolgaltatast, amelynek ismeretében a Felhasznalé elallhat vasarlasi szandékatdl. Hibas ar
esetén esetben felting értékaranytalansag all fenn a szolgaltatas valodi és feltiintetett ara k6zott, amit egy
atlagfogyasztonak azonnal észlelnie sztikséges.

3.3. Fizetési Feltételek

Felhasznalé a megrendelését a megvasarolni kivant termékkel kapcsolatban a fizetési moéd kivalasztasat
kovetben a=diizetés» gomb hasznalataval tudja leadni. Ezen gomb lenyomasaval a Felhasznalonak fizetési
kotelezettsege keletkezik a Weboldal Gizemeltet6je felé.

A Felhasznaldk a Weboldalon talalhaté kilonbozé fizetési modokon keresztil vasarolhatnak termékeket
vagy vehetnek igénybe szolgaltatasokat.

Az online bankkartyas fizetések a Barion rendszerén keresztiil val6sulnak meg. A Felhasznalék bankkartya
adatai a Weboldal tzemeltet6jéhez nem jutnak el. A szolgaltatist nydjté Barion Payment Zrt.
(cégjegyzékszam: 01-10-048552, adbszam: 25353192-2-43, székhely: 1117 Budapest, Irinyi J6zsef utca 4-20.
2. emelet) a Magyar Nemzeti Bank feliigyelete alatt all6 intézmény, engedélyének szama: H-EN-I-
1064/2013. A Bation Payment Zrt. fizetési feltételeit a  Felhasznalok itt  talaljdk:
https://www.bation.com/hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek /

A megrendelés utélagos médositasara vagy torlésére csak irasos formaban e-mailben keriilhet sor. Ez és
Felhasznalé koteles gondoskodni arrdl, hogy a fizetési adatok helyesek és érvényesek legyenek, és hogy
elegendé fedezet alljon rendelkezésre a vasarlas lebonyolitasahoz.


Kristóf dr. Berényi
ezt töltsd ki kérlek!

Zsófia Molnár
"Fizetés"


3.4. Szerz6dés Létrejotte

A szerz6dés a Felhasznal6 és Weboldal GzemeltetSje kézott azutan jon 1étre, miutan a Felhasznalé leadta a
rendelését/megrendelte az adott szolgiltatast, és azt Weboldal tizemetetSje a Felhasznalé altal regisztrlt e-
mail cimre megerdsitette, vagyis visszaigazolta.

A Felhasznalonak lehetésége van a megrendelés elkiildése el6tt attekinteni és modositani az adatait,
rendelését és megtekintheti a végdsszeget is. Amennyiben adatvaltozas torténik a szamlazasi cimben, annak
modositasa a Felhasznalé felel6sségébe tartozik.

A Polgari Toérvénykonyvrdl szoldé 2013. évi V. torvény (Ptk.) alapjan a szerzédés a felek akaratanak
kolesoénos és egybehangzo akaratnyilatkozata. Amennyiben a felek nem tudnak megallapodni a szerz6déses
feltételekben, azaz nincs meg a felek akaratat kélcséndsen és egybehangzoéan kifejezé nyilatkozat, abban az
esetben nem jon létre érvényes szerzédés, amelyekbdl jogok és kotelezettségek fakadnanak. Ennek alapjan
a hibds/téves aron visszaigazolt megrendelés semmis szerzédésnek tekintendd

3.5. Szolgaltatasok Korlatozasa és Megsziintetése
Weboldal tizemeltetSje fenntartja a jogot, hogy korlatozza, sziineteltesse vagy megsziintesse barmely
Felhasznal6 hozzaférését a szolgaltatisokhoz, ha a Felhasznalé megsérti a jelen ASZF-et.

3.6. Adatvédelmi és Biztonsagi Intézkedések

Az 6sszes személyes adat, amely a fizetési folyamat soran keriil atadasra, biztonsagos, titkositott kapcsolaton
keresztiil keriil tovabbitdsra, és a Weboldal tizemeltet§je minden szamara jogszabaly altal el6irt intézkedést
megtesz a felhasznal6i adatok védelme érdekében.

Tovabbi informaciokért és részletekért a Felhasznalok hivatkozhatnak a Adatvédelmi Szabalyzatara.

4. Fizetési Informaciok
4.1. Fizetési Mod

A fizetés kizarélag az online Barion platformon keresztil lehetséges. A platform lehetévé teszi a biztonsagos
tranzakciok kezelését, titkositva az Gsszes pénzlgyi adatot a Felhasznalok védelme érdekében.

Az elérhet$ fizetési médok a kévetkezOSk: hitelkartya, bankkartya, és barmely egyéb, a Barion dltal
tamogatott fizetési forma. A Felhasznalok szamara elérhet6 Osszes fizetési opcid részletezésre keriil a
fizetési oldalon.

4.2. Szamlazas

Minden vasarlast kévetéen a Felhasznalok e-szamlat kapnak a regisztralt e-mail cimukre, amely részletezi a
vasarlasukat, beleértve a megvasarolt termékeket, azok arait, az alkalmazandé adodkat, szamlazasi cimet és a
teljes fizetendd Osszeget.

Felhasznal6 koteles gondosan ellenérizni az e-szamlat, és amennyiben barmilyen hibat észlel, haladéktalanul
felvenni a kapcsolatot a Weboldal tizemeltetSjével.

5. Vasarlas
5.1. Elallasi Jog

A Felhasznalénak, Rendelet alapjan joga van elallni a vasarlastdl 14 napon belil anélkil, hogy indokolnia
kellene a dontést. A 14 napos id6szak a termék atvételének, digitalis tartalom esetén pedig a vasarlas napjatol
szamitodik.

Az clallasi jog gyakorlasahoz a Felhasznalénak irasban, példaul e-mail utjan, vagy a weboldalon elérhetd
elallasi form frlap kitSltésével kell értesitenie a Weboldal tizemeltet&jét az elallasi szandékardl.



Visszatérités esetén a Weboldal tizemeltetSje visszatériti a Felhasznal6 altal fizetett Osszeget, beleértve a
szallitasi koltségeket is, a lehet$ leghamarabb, de legkésGbb az elallasi értesitéstdl szamitott 14 napon beldl.
Az Osszeg visszatéritése ugyanazon a fizetési moédon torténik, ahogyan az eredeti tranzakci6 is, hacsak a
Felhasznalé mas médot nem egyeztet a Weboldal tizemeltetSjével.

A Felhasznal6 a Rendelet alapjan nem gyakorlohatja elallasi jogat a nem targyi adathordozoén nyujtott
digitalis tartalom tekintetében, ha a Weboldal tizemeltetSje a Felhasznalo kifejezett, elézetes beleegyezésével
kezdte meg a teljesitést, és a Felhasznalé e beleegyezésével egyidejlileg nyilatkozott annak tudomasul
vételérdl, hogy a teljesités megkezdését kbvetSen elvesziti a korabbiakban részletezett elalldsi jogat.

Felhasznal6 jelen ASZF elfogadasaval kételezettséget vallal arra, hogy a megallapodastél valé barminemi
elallas, illetve a szerz6dés megszinését vagy megszintetését kovetSen tartdzkodik attél, hogy azokat a
digitalis tartalmakat, iletve digitalis szolgaltatasokat, tényeket, adatokat, informacidkat, kép és
hangfelvételeket, amiket Weboldal tizemeltetSje osztott meg vele a kozottik 1étrejott szerzédés alapjan,
harmadik fél szamara vagy nyilvanossag szamara elérhet6vé tegye, megossza.

Felhasznalé a nem digitalis termékekre vonatkozo kellékszavatossag érvényesitése korében valasztisa
szerint kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kozil a Felhasznal6 altal valasztott igény
teljesitése lehetetlen vagy a Weboldal tizemeltetéje szdmara mas igénye teljesités¢hez képest aranytalan
tobbletkoltséggel jarna.

Amennyiben a Felhasznal6 a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, tgy igényelheti az
ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat vagy végsé esetben - a szerz6déstdl is elallhat. Felhasznald az altala
valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban a Felhasznalo viseli,
kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a Weboldal tizemeltetSje adott okot. A Felhasznalé koteles a
felmondas vallalkozassal valé kozlése id6pontjaig teljesitett szolgaltatassal aranyos dijat a vallalkozas
szamara megfizetni.

Felhasznalé koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem kés6bb, mint a hiba felfedezésétdl
szamitott legrévidebb id6n beliil kéz6lni Weboldal tizemeltetSjével.

Ugyanakkor a Vevé a szerz6dés teljesitésétdl szamitott egy éves eléviilési hataridén tal kellékszavatossagi
jogait mar nem érvényesitheti.

Felhasznal6 a digitdlis termékeivel kapcsolatban a 373/2021. (VI. 30.) Korm. rendelet a fogyaszt6 és
vallalkozas kozotti, az aruk addsvételére, valamint a digitalis tartalom szolgaltatdsara és digitalis

szolgaltatasok nyujtasira iranyul6 szerzédések részletes szabalyairdl szolé rendelkezései szerinti jogok
illetik.

Ekként Felhasznalot a kijavitasra vagy kicserélésre vonatkozé kellékszavatossagi jog gyakorlasa esetén a
Weboldal tizemeltetSje a Felhasznalé szamara okozott jelentSs kényelmetlenség nélkiil, a digitalis tartalom
vagy a digitalis szolgaltatas jellegére és céljara figyelemmel - koteles a teljesitést a hiba Felhasznal6 altali
kozlésétdl szamitott észszerd idSn beldl téritésmentesen szerzédésszertvé tenni. A kijavitasra vagy
kicserélésre vonatkozé kellékszavatossagi jog gyakorlasa esetén a digitalis tartalom vagy a digitalis
szolgaltatas miszaki jellemz6itdl fiiggben a Weboldal tizemeltet6je megvalaszthatja a digitalis tartalom vagy
a digitalis szolgaltatas szerz6désszerivé tételének modjat.

5.2. Elallas, felmondas a Havi El6fizetéses Szolgaltatasok kapcsan

A havi elSfizetéses szolgaltatasok lemondasara (azaz a szerz6dés felmondasara) vonatkozo részletes politika
és utasitasok az ASZF 5.1. pontjaban érhetSk el. A lemondas utin a felhasznaléi fiok tovabbra is aktiv
marad a mar kifizetett idGszak végéig.

Weboldal felhasznal6janak jogaban all barmikor (indoklds megadasa nélkiil) megsziintetni a fidkjat azaltal,
hogy dontésérdl egyértelm nyilatkozatban tajékoztatja a Weboldal tizemeltet§jét. Erre a célra szoéban és
irasban is nyilatkozatot tehet Weboldal tizemeltetSije felé.



A felmondast kévetSen a tovabbiakban nem fogja tudna hasznalni a felhasznaléi fidkjat.

A felhasznalél fiok megszintetése automatikusan maga utin vonja az 6sszes jelenlegi aktiv el6fizetés
megszinését is.

Az el6fizetés vasarlasanak visszavonasara (elallasra) két lehetGség all rendelkezésére: a vasarlas véglegesitését
kovets 14 napon belil. Illetve 14 nap elteltével, az adott elSfizetési csomag felmondasaval a felondassal
kapcsolatos szabalyoknak megfeleléen. Az elallds és a felmondas indoklas nélkil is megtorténhet jelen
ASZF 5.1. pontja szerinti médon.

Ha szeretne élni a fenti jogaval, akkor a dontésérdl egyértelmi nyilatkozatban kell tajékoztatnia a Weboldal
tzemeltetSjét. Szoban és Weboldal tzemeltetSjéhez intézett {rasbeli nyilatkozatdban is visszavonhatja
Felhasznalo az elSfizetését.

Egyes szolgaltatasok igénybevétele esetén az eléfizetés megujuld elbfizetés. Ez esetben az eléfizetés havi
id6szakra vonatkozik és a Felek/Fél eltérd nyilatkozata hianyaban (felmondas, lemondis, elallas, kozos
megegyezéssel valo megsziintetés) automatikusan megujul a soron kévetkez6 honapra is. A targyhé utolso
napja a fordulénap.

A teljes hénapra sz616 eléfizetés esetén a rendszer a megadott bankszamlaadatok alapjan a hénap 10. napjan
vonja le elséként a havi elSfizetési dijat. Amennyiben az sikertelen, Ggy Osszesen 5 napig, naponta 1
alkalommal proébalkozik az elSfizetési dij levonasaval Amennyiben a havi el6fizetési dij levonasa a 0.
alkalommal is sikertelen volt, Ggy az el6fizetés felfliggesztésre kerdl.

Amennyiben nem az el6fizetés nem a hénap elsé napjan kertl megrendeléstre, Ugy az adott (els6) havi dij
aranyos része keriil levonasra az el6fizetés napjan és a soron kovetkezé hénap 10. napjan térténik a
kovetkez6 levonas.

A megujuld eléfizetés fordulonap elétti lemondasa vagy barmi okbdl valé megsziinése/megsziintetése
esetén a forduldnapig hatralévé aranyos dij nem kerill visszautalasra. A meguajuld el6fizetés lemondasa a
kovetkez6é modon torténik:

6. Adatvédelem és Személyes Adatok Kezelése
0.1. Adatgytjtés és -kezelés

A Felhasznal6 regisztracidjaval hozzajarul, hogy Weboldal tizemeltetéje a személyes adatait kezelje. A
Weboldal minden adatgydijtési és -kezelési tevékenysége Gsszhangban all az Eurépai Unié Altalanos
Adatvédelmi Rendeletével (GDPR). Ez magaban foglalja az adatvédelmi alapelveket, jogos érdekeket és a
Felhasznalok jogait és szabadsagait. A Weboldal tizemeltet6jének adatvédelmi szabalyzatataa ...............
Linken elérhetd.

7. Kapcsolat
7.1. Kapcsolatfelvétel

A Felhasznal6 a Weboldal tizemeltet6jével a Weboldalon a «Kapcsolat meniipont alatt talalhat6 kapcsolati
trlapkitoltésével és elkiildésével, vagy e-mail utjan tudja felvenni kapcsolatot a Weboldal tizemeltet6jének
megadott e-mail cimre.

7.2. Valaszadasi 1d6

Minden eréfeszitést megtesziink annak érdekében, hogy miel6bb valaszoljunk a beérkezett tizenetekre. Az
tizenetekre atlagosan 1-3 munkanapon belil valaszolunk. Azonban el6fordulhatnak olyan idészakok,
amikor az tizenetek nagy szama, vagy az idGszak kiemelt jellege, illetve egyéb okok miatt a valaszadasi id6
meghosszabbodhat.


Kristóf dr. Berényi
ezt kérlek írjátok le hogyan (hova kattintva stb.) tudja lemondani).

Kristóf dr. Berényi
ide majd be kell másolni az adatvédelmi szabályzat linkjét

Zsófia Molnár
Ok


7.3. Postai Cim

A Weboldal tzemeltetSjével postai uton a 1222 Budapest, Liszt Ferenc at 7. cimre kiilldétt levél utjan veheti
fel a Falhasznal6 a kapcsolatot. A Weboldal tizemeltetGje az irasbeli megkeresésekre miel6bb, de altalaban
legkésbb a kézhezvételtSl szamitott 15 munkanapon belil valaszol.

7.4. K6z6sségi Média és Egyéb Platformok
A Weboldal  tzemeltet6je altal  kezelt  kozosségi  média  platformok  az alabbiak:

https://www.instagram.com/zsofiamolnar /.

A Felhasznal6 kifejezetten tudomadsul veszi, hogy a koz6sségi média és egyéb platformokon keresztiil
tortén6 kommunikacié nem bizalmas, és igy kertilni személyes vagy bizalmas informaciok megosztasat ezen
kommunikaciés csatornakon keresztil.

Minden kapcsolatfelvételkor az tizenetek és a kommunikicid relevans részletei rogzitésre keriilhetnek a
Weboldal tizemeltetje altal azért, hogy segitsék a Weboldal tizemeltetSjét a hatékonyabb vialaszadasban és
a folyamatos szolgaltatasfejlesztésben. Az ilyen jellegl informacidk kezelése is Osszhangban all az
adatvédelmi nyilatkozatban leirtakkal és a hatalyos jogszabalyokkal.

7.5. Panaszkezelés, feliigyeleti szervek valamint a szerzédéses viszonybdl ered6
jogvitak kezelése
Panasszal, szavatossagi igénnyel kapcsolatban Weboldal tizemeltetSjének elérhetéségein 1éphet kapcesolatba

Felhasznalé. Amennyiben Felhasznal6 bejelenti az igényét, azt Weboldal iizemeltet6je a lehetd legrévidebb
id6n belil elbiralja.

Amennyiben a Felhasznalé gy érzi, hogy jogai sérelmet szenvedtek, akként jogosult panasszal fordulni a
lakéhelye szerint illetékes jarasi hivatalhoz, mint fogyasztovédelmi hatésighoz vagy lakéhelye vagy a
Weboldal tizemeltet6jének székhelye szerint illetékes szakmai kamara mellett mdkods Békéltetd
Testiilethez.

Budapesti Békéltetd Testiilet elérhetéségei:

Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. II1. emelet 310.

Levelezési cim: 1253 Budapest, Pf.: 10. E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu
Koézpont telefonszam: +3614882186

Fax: +36 1 488 2131

Jelen ASZF elfogadasaval Weboldal tizemeltetSje és a Felhasznalé (tovabbiakban: «Felek») a jarasbirésag
hataskorébe tartozo jogvita esetére a Pp. 26. § (1) alapjan Felhasznalé lakohelye, vagy tartdzkodasi helye
szerinti illetékes jarasbirdsag illetékességét kotik ki

Elallasi-/Felmondasiminta-tajékoztato
a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 1. sz. melléklete alapjan

Elallisi/Felmondadsi jog

On 14 napon belill jogosult indokols nélkiil elallni e szerzédéstél. Hasonldképpen, ha a szolgéltatis
nytjtasara irdinyuld szerz6dés esetén a szerz6dés teljesitése megkezddott, On jogosult 14 napon beliil
indokolas nélkiil felmondani a szerz6dést.


https://www.instagram.com/zsofiamolnar_/

Az elallasi/felmondési hatiridé 14 napos idészaka a termék atvételének, digitilis tartalom esetén pedig a
vasarlas napjatol szamitodik.

Ha On elallasi/felmondasi jogaval élni kivan, eldlldsi/felmondasi szandékat tartalmazé egyértelmi
nyilatkozatat koteles eljuttatni postan vagy elektronikus tton kildétt levél utjan az alabbi cimre: 1222
Budapest, Liszt Ferenc ut 7., info@molnarzsofia.hu. Ebbdl a célbdl felhasznilhatja a mellékelt elalldsi-
/felmondasinyilatkozat-mintat is.

On hataridében gyakorolja elallasi/felmondasi jogat, ha a fent megjeldlt hatiridé lejarta elétt elkiildi
elallasi/ felmondasi nyilatkozatat.

Az elallas/felmondas joghatasai:

Ha On elall ett6l a szerz6déstdl, haladéktalanul, de legkésdbb az On eléllasi nyilatkozatanak kézhezvételétsl
szamitott 14 napon beliil visszatéritjiik az On altal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast, ideértve a
fuvarozasi koltséget is (kivéve azokat a tbbletkdltségeket, amelyek amiatt meriiltek fel, hogy On az altalunk
telkinalt, legolcsobb szokasos fuvarozasi médtol eltérd fuvarozasi modot valasztott.) A visszatérités soran
az eredeti tigylet sordn alkalmazott fizetési moddal egyezé fizetési moédot alkalmazunk, kivéve, ha On mas
fizetési mod igénybevételéhez kifejezetten a hozzijarulasat adja; e visszatéritési mod alkalmazasabol
kifolyélag Ont semmilyen t6bbletkoltség nem terheli.

Elallasi-/Felmondasinyilatkozat-minta
a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 2. sz. melléklete alapjan

(csak a szerz6déstdl valo elallasi szandék esetén toltse ki és juttassa vissza)

Cimzett neve, postai cime vagy elektronikus levelezési cime:

Alulirott(ak) kijelenti(k), hogy gyakotrlom/gyakoroljuk elallasi/felmonddsi jogomat/jogunkat az alabbi
aru(k) adasvételére vagy az alabbi szolgaltatis nydjtasara iranyuld szerz6dés tekintetében:

Szerz6déskotés idSpontja/atvétel idépontja:

Fogyaszto(k) neve:

Fogyaszt6(k) cime:

A fogyaszto(k) alairasa (kizardlag papir alapon tett nyilatkozat esetén):

Kelt

A kellékszavatossagrol, a termékszavatossagrol és a jotallasrol szo6l6 tajékoztatd
a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 3. sz. melléklete alapjan

1. Kellékszavatossag

Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogival?

On Molnir Zs6fia Réka E.V. hibas teljesitése esetén a vallalkozassal szemben kellékszavatossagi igényt
érvényesithet a Polgari Torvénykonyv szabalyai szerint.

Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossagi igénye alapjan?

On - valasztasa szerint - az aldbbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kozil az On altal valasztott igény teljesitése lehetetlen
vagy a vallalkozas szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkdltséggel jarna. Ha a kijavitast
vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, ugy igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat,
vagy a hibét a vallalkozas koltségére On is kijavithatja, illetve méssal kijavittathatja, vagy - végsé esetben - a
szerz6déstbl is elallhat. Fogyaszt6 és vallalkozas kézotti - ingd dolognak mindstlé aru adasvételére, digitalis
tartalom szolgaltatasira vagy digitalis szolgaltatisok nyujtisdra iranyulé - szerzédés esetén On a
kellékszavatossagi jogai gyakorlasa keretében a hibat a vallalkozas kdltségére maga nem javithatja ki, illetve
massal sem javittathatja ki azt. Valasztott kellékszavatossagl jogardl egy masikra is attérhet, az attérés
koltségét azonban On viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

Milyen hataridében érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?
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On kételes a hibat annak felfedezése utin haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba felfedezésétdl
szamitott ketté honapon beltl kézolni. Ugyanakkor felhivom a figyelmét, hogy a szerz8dés teljesitésétl
szamitott kétéves eléviilési hataridén tal kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti. Hasznalt dolog
esetén ez a hataridé egy év.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?

On a villalkozassal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitéstol szamitott egy éven belill a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kozlésén tal nincs
egyéb feltétele, ha On igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgaltatist Molnar Zs6fia Réka E.V. villalkozas
nytjtotta. A teljesitéstSl szamitott egy év eltelte utin azonban mar On kételes bizonyitani, hogy az On altal
felismert hiba mar a teljesités id6pontjaban is megvolt.

2. Termékszavatossag

Milyen esetben élhet On a termékszavatossagi jogaval?

Ingé dolog (termék) hib4ja esetén On - vilasztisa szerint - az 1. pontban meghatirozott jogit vagy
termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossagi igénye alapjan?
Termékszavatossagi igényként On kizarodlag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.

Milyen esetben minésiil a termék hibasnak?
A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos minéségi kovetelményeknek
vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyart6 altal adott leirasban szereplS tulajdonsagokkal.

Milyen hatarid6ben érvényesitheti On termékszavatossagi igényét?
Termékszavatossagi igényét On a termék gyarté altali forgalomba hozatalatdl szamitott két éven belil
érvényesitheti. E hataridé elteltével e jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi igényét?
Termékszavatossagi igényét kizardlag az ingdé dolog gyartdjaval vagy forgalmazdjaval szemben
gyakorolhatja. A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Onnek kell bizonyitania.

A gyart6 (forgalmazo) milyen esetben mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége alol?

A gyarté (forgalmazo) kizardlag akkor mentestil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja,
hogy:

- a terméket nem Uzleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

- a hiba a tudomany és a technika 4llasa szerint a forgalomba hozatal idépontjaban nem volt felismerheté
vagy

- a termék hibaja jogszabaly vagy kételez6 hatdsagi el6irds alkalmazasabol ered.

A gyartonak (forgalmazonak) a mentesiiléshez elegendd egy okot bizonyitania.

Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre,
egymassal parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése
esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozé kellékszavatossagi igényét a gyartdval
szemben érvényesitheti.

3. Jotallas
Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogival?

Hibas teljesités esetén az ASZF szerint jotallasra koteles.

Mikor mentesil a vallalkozas a jotallasi kotelezettsége alél?
A vallalkozas jotallasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentestil, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a
teljesités utan keletkezett.
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Felhivom a figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve
termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre, egymassal parthuzamosan nem érvényesithet, egyébként
viszont Ont a jotallasbol fakado jogok a kellék és termékszavatosagtol fiiggetlentil megilletik.

Jelen ASZF a 2. sz. verzi6 és 2025.09.04. napjan 1ép hatélyba.
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